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Señores  

 

JUNTA DIRECTIVA 

EMPRESA DE SEGURIDAD DEL ORIENTE S.A.S. 

 

Reciban un cordial saludo, 

 

Por medio de la presente nos permitimos presentar  ante ustedes el Informe de Gestión 

correspondiente al año 2025, en el cual se detallan de manera clara y transparente las ejecutorias 

desarrolladas durante la vigencia por parte de la Empresa de seguridad del Oriente SAS- ESO 

Rionegro SAS. 

 

En este informe podrán observarse los resultados, sobre todo de índole financiero, tecnológico, 

social y de prestación de servicios, así como el cumplimiento de los indicadores establecidos en el 

Plan de desarrollo Municipal. 

 

Este documento refleja el compromiso institucional con la eficiencia, la transparencia y el 

fortalecimiento de la gestión pública, orientada al bienestar de la comunidad y al logro de las metas 

trazadas para el desarrollo del municipio  

 

En términos generales, presentamos un balance financiero, de contratación de ejecución y 

posicionamiento empresarial bastante positivo por cuanto el crecimiento que ha tenido la Empresa 

la viene posicionando no solo a nivel departamental, sino a nivel nacional. 

 

Queremos con este informe presentarles en lo que se ha traducido nuestro compromiso 

empresarial con esta bella ciudad, no sin antes agradecer a Dios por permitirnos estas gratas 

ejecutorias y a todo el equipo directivo, administrativo y operativo de la Empresa, que bajo la tutoría 

de una excelente Junta Directiva como la que ostentamos podemos hoy entregarles este informe 

de gestión. 

 

      Agradecemos su atención, 

 

 

      CLAUDIA MARÍA ANGARITA GÓMEZ 

      Gerente General 

 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME DE GESTIÓN 
 
 

1. PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN PRESUPUESTALES  

 

a. RESUMEN PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS A DICIEMBRE DE 2025  

 
Presupuesto Inicial    $  82.073.880.000,00 
Adiciones  $  60.882.921.649,84 (Reservas de apropiación, cuentas por 

pagar y saldos de proyectos de vigencia anterior, más contratos 
nuevos del periodo actual) 

Reducciones    $         11.077.585 
Presupuesto total    $142.945.724.064,84 
Total, ingresos    $102.570.232.691,00 
Total cuentas por cobrar 
Total  

 

b. PRESUPUESTO DE INGRESOS 

 

 

c. PRESUPUESTO DE EGRESOS 

 

 
 

d. PROCESOS DE CONTRATACIÓN 

segmento vlr_aprobado adiciones reducciones Total presupuesto Total ingresos Cuentas por cobrar Saldos disponibles Total ejecutado

Bancos -                        11,438,948,689.69 -                 11,438,948,689.69   -                               0 0 11,438,948,689.69      

Venta de bienes y servicios 68,073,880,000.00 49,140,057,704.61 11,077,585.00 117,202,860,119.61 92,734,753,219.00        5,958,376,432.00     9,288,793,516.00       107,981,923,167.00    

Transferencias corrientes 14,000,000,000.00 -                        -                 14,000,000,000.00   9,533,748,464.99          2,038,523,610.55     11,572,272,075.54      

Recursos de Capital -                        303,915,255.54      -                 303,915,255.54       301,731,007.02             301,731,007.02           

Total 82,073,880,000.00 60,882,921,649.84 11,077,585.00 142,945,724,064.84 102,570,232,691.01      131,294,874,939.25    92%

PRESUPUESTO INGRESOS DICIEMBRE 2025

segmento vlr_aprobado adiciones reducciones tot_ppto Total CDP Total CRP Total Ordenes Total Pagos codigo

Funcionamiento 4,223,280,000.00   5,693,287,242.65   -                 9,916,567,242.65     5,717,956,262.64          5,717,956,262.64     5,234,432,697.01       4,451,436,771.01        

Servicio a la deuda 5,394,524,324.00   -                        5,394,524,324.00     4,761,635,420.36          4,761,635,420.36     4,761,635,420.36       4,757,908,697.36        

Inversión 72,456,075,676.00 35,307,565,900.01 11,077,585.00 107,752,563,991.01 86,868,020,579.34        86,868,020,579.34   77,200,654,300.83     70,951,988,691.15      

Funcionamiento -                        87,490,711.76       -                 87,490,711.76         72,529,911.34              72,529,911.34         56,955,587.34            56,955,587.34            

Servicio a la deuda -                        -                        -                         -                               -                         -                            -                             

Inversión -                        3,255,659,495.33   -                 3,255,659,495.33     2,990,418,478.64          2,990,418,478.64     2,813,486,548.64       2,813,486,548.64        

Funcionamiento -                        290,563,399.00      -                 290,563,399.00       290,563,399.00             290,563,399.00       290,563,399.00          253,310,465.00           

Servicio a la deuda -                        3,403,400.00         -                 3,403,400.00           3,403,400.00                3,403,400.00           3,403,400.00              3,403,400.00              

Inversión -                        16,244,951,501.09 -                 16,244,951,501.09   16,244,951,501.09        16,244,951,501.09   16,244,951,501.09     15,122,782,428.44      

Total 82,073,880,000.00 60,882,921,649.84 11,077,585.00 142,945,724,064.84 116,949,478,952.41      116,949,478,952.41 106,606,082,854.27    98,411,272,588.94      

PRESUPUESTO DE EGRESOS DICIEMBRE 2025



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Las actividades realizadas tienen relación con objetos inmersos en nuestras tres líneas de negocio, 

tales como: 
 
 

• Vigilancia física en sedes administrativas, instituciones educativas, y el centro de retención 

transitoria. 

• Apoyo logístico a la fuerza pública, entidades públicas y mantenimiento del parque automotor. 

• Instalación y mantenimiento de sistemas de videovigilancia. 
 

• Gerencia integral del centro de monitoreo y control. 

• Alumbrado público en proyectos inmobiliarios del sector privado 

• Conectividad y mesa de ayuda 

• Adquisición de bienes y servicios para el fortalecimiento de la fuerza pública 
 

 

 

 

2. EJECUCIONES ESTRATEGICAS DE LA EMPRESA EN EL MUNICIPIO DE RIONEGRO 
 

Item Ingreso

Arrendamiento Vehiculos 303,094,065.00               

Alquiler Equipos 23,529,407.00                

Arrendamiento Espacio Físico 54,705,875.00                

Servicio Cuadrilla 1,262,975,960.00            

Total, servicios propios 1,644,305,307.00            

SERVICIOS PROPIOS 2025

Entidad Valor

Municipio de Rionegro 32,230,162,735.00          

IMER 707,274,228.00               

Gobernación de Antioquia 30,073,408,898.00          

Fábrica de Licores de Antioquia 3,703,101,907.00            

IDEA 1,877,601,622.00            

Municipio de Bello 1,987,751,033.00            

Municipio de El Retiro 2,151,623,529.00            

Municipio de la Ceja del Tambo 2,296,821,004.00            

Municipio de Copacabana 642,054,132.00               

Municipio de Sabaneta 6,141,087,585.00            

Municipio Remedios 1,937,861,839.00            

Municipio de Abejorral 721,426,832.00               

Politécnico Jaime Isaza Cadavid 3,000,000,000.00            

IU Digital 1,980,272,821.00            

Cornare 450,813,117.00               

Contratos Directos 2,616,974,095.00            

Servicios Propios 1,644,305,307.00            

Total 94,162,540,684.00          

Total Contratos y Servicios propios



 

99.5%

0.5%

Estado CCTV de Rionegro 
Diciembre 2025

EN LINEA 100%
FUNCIONALES

FUERA DE LINEA

a. SISTEMAS DE CCTV Y VIDEOVIGILANCIA 
 

• SISTEMAS DE SEGURIDAD MUNICIPIO DE RIONEGRO 

 
El estado actual de las 343 cámaras se valida diariamente por el personal técnico indicando una 
disponibilidad de cámaras en línea del 99.5%, cámaras en línea en el sistema con efectividad de 
operación, con buena visual y con todas sus funcionalidades. 
 
 

ESTADO TOTAL        
 
EN LINEA 100% 
FUNCIONALES 
  

341 

 

     
FUERA DE LINEA 
INTERMITENTE  

 

2        

  

 

  

 

 
 
 
  

  

A través de los recorridos, validaciones, mantenimientos y gestión de los diferentes componentes del 

circuito cerrado de televisión, se ha logrado identificar afectaciones relacionadas al estado físico de 

algunos empalmes y sobretensiones ocasionados en algunos hilos de fibra por elementos externos 

que caen y reposan sobre la fibra óptica, una vez atendidos, se evidencia una comunicación óptima 

para garantizar la señal transmitida en los diferentes componentes en todo el sistema.  

 
 

 

• VIDEOVIGILANCIA COLABORATIVA 

El programa de videovigilancia colaborativa permite la integración de la comunidad en la construcción 
y fortalecimiento de entornos seguros, mediante la implementación de 91 nuevas cámaras de 
seguridad. La distribución de estas cámaras se detalla a continuación: 

BARRIO No. DE CÁMARAS 

LA ALAMEDA 16 UNIDADES FUNCIONALES 

VEGAS DE LA CALLEJA 23 UNIDADES FUNCIONALES 
VILLA CAMILA 27 UNIDADES FUNCIONALES 

ALTOS DE VILLA MARIA 13 UNIDADES FUNCIONALES 
ALDEAS DE ASOCOR 12 UNIDADES FUNCIONALES 



 

 

 

• CONECTIVIDAD – FIBRA OPTICA 

 

Durante la vigencia 2025 se adelantaron actividades orientadas al mantenimiento y optimización de la 

infraestructura tecnológica del municipio de Rionegro, con el propósito de garantizar la continuidad, la 

calidad y la cobertura del servicio de conectividad suministrado a lo largo del 2025. 

 En primer lugar, se realizaron mejoras significativas en la red de fibra óptica, mediante el cambio de 

aproximadamente 3 kilómetros de cableado que anteriormente presentaban múltiples empalmes y 

puntos de falla, lo que ocasionaba pérdidas frecuentes de conexión y degradación del servicio. Con la 

renovación de estos tramos se optimizó la estabilidad de la red, se redujeron las incidencias por caída 

de servicio y se mejoró la capacidad para soportar mayor tráfico de datos. Como resultado de estas 

acciones, al cierre del año 2025 el 95% de las instituciones que hacen parte del alcance del contrato 

cuentan con el servicio de conectividad suministrado directamente por el municipio, excluyendo a 

terceros proveedores (como Tigo y Claro) que también tenían presencia en algunas sedes. Este 

avance se refleja en una mejora notable de los indicadores de latencia, calidad del servicio y tiempos 

de respuesta ante incidentes reportados por las diferentes dependencias e instituciones educativas. 

Desde la Alcaldía se llevó a cabo el reemplazo de uno de los equipos principales de la red, con el fin 

de garantizar una mayor cobertura y una mejor capacidad de procesamiento de la información 

generada en las distintas sedes administrativas. Este cambio ha permitido robustecer el core de la red 

municipal y disponer de una infraestructura más preparada para la demanda actual y el crecimiento 

proyectado, de igual forma, durante la vigencia se incorporaron nuevas sedes a la red de datos, entre 

ellas la sede de San Antonio y el edificio San Miguel, asegurando conexiones óptimas para el 

desarrollo adecuado de sus actividades misionales y administrativas. Estas ampliaciones han 

permitido extender la cobertura del servicio y acercar los recursos tecnológicos a más usuarios del 

territorio.  



 

En cumplimiento de las obligaciones contractuales, a lo largo del año 2025 se ejecutaron los tres ciclos 

de mantenimiento preventivo programados sobre los nodos de comunicaciones, las sedes 

administrativas, las instituciones educativas, las zonas Wi-Fi y los espacios de coworklabs. 

Paralelamente, se atendieron requerimientos específicos y solicitudes puntuales de las distintas 

dependencias, y se garantizó el suministro de conectividad a diversos eventos institucionales 

desarrollados durante la vigencia, contribuyendo al adecuado funcionamiento de las actividades de 

gobierno, educación y participación ciudadana.  

En conclusión, las acciones realizadas en 2025 permitieron fortalecer la infraestructura tecnológica del 

municipio de Rionegro, mejorar la calidad del servicio de conectividad y ampliar la cobertura hacia 

nuevas sedes, cumpliendo con los compromisos establecidos y aportando a la modernización de la 

administración municipal. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

• RED WIFI 
 

Dentro de la administración de los equipos contamos con redes WIFI habilitadas para la 

comunidad, a continuación, se presenta un registro de la cantidad de usuarios conectados a 

lo largo del 2025 en donde se presentaron 154.718 registros de conexión. 
 

o Zonas Wifi 
 

 



 

 

 
 

 

o Instituciones Educativas 

 



 

 
 

o Disponibilidad del Sistema 
 

 
 



 

 
 

 
ILUSTRACIÓN ESTADO DE LA RED INALÁMBRICA 

 

 

 

 

 

 



 

b.   ALUMBRADO PÚBLICO 
 

La gestión adelantada estuvo orientada a garantizar la correcta administración, operación, 

mantenimiento, expansión y modernización del Sistema de Alumbrado Público, en concordancia con 

la normativa técnica vigente y los lineamientos establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal. 

Durante la vigencia 2025, la gestión del Sistema de Alumbrado Público se ejecutó bajo un enfoque 

integral que combinó ampliación de cobertura, modernización tecnológica y sostenibilidad operativa. 

La planeación técnica se estructuró con base en: 

· Crecimiento urbano y nuevos desarrollos viales. 

· Priorización de sectores con déficit lumínico. 

· Optimización del consumo energético. 

· Atención oportuna de reportes ciudadanos 

 

Como se observa en la tabla anterior, a partir del mes de junio se evidencia un incremento significativo 

en el número de intervenciones asociadas al componente de mantenimiento. Este comportamiento 

coincide con la entrada en operación, desde el 22 de mayo de 2025, del contrato de interventoría cuyo 

objeto fue “Interventoría técnica, administrativa y financiera para la vigilancia y control de la 

administración, operación, mantenimiento, expansión y actividades conexas complementarias 

asociadas al sistema de alumbrado público del municipio de Rionegro”. 

 



 

Bajo este modelo de supervisión integral, se fortalecieron los procesos de seguimiento y control a la 

infraestructura del Sistema de Alumbrado Público en todos sus componentes, expansión, 

modernización y mantenimiento, implementando verificaciones en campo, revisión de estándares 

técnicos, control de tiempos de respuesta y trazabilidad de las intervenciones ejecutadas. 

• ANALISIS DE LOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS 

Durante la vigencia 2025 se recibieron y atendieron un total de 1.034 solicitudes de mantenimiento del 

Sistema de Alumbrado Público, distribuidas en las cuatro comunas y los cuatro corregimientos del 

municipio. La totalidad de las solicitudes fueron gestionadas, registrando 0 casos pendientes, lo que 

representa un 100 % de cumplimiento en la atención. 

 

El consolidado de los mantenimientos realizados demuestra una cobertura operativa completa del 

servicio, con atención efectiva en la totalidad del municipio y sin acumulación de solicitudes 

pendientes. Asimismo, el análisis permite identificar focos de mayor demanda, facilitando la planeación 

estratégica de intervenciones preventivas y la asignación eficiente de recursos. 

 

 

 



 

• EXPANSIONES 

Durante la vigencia 2025, el Área de Alumbrado Público desarrolló el componente de expansión con 

el propósito de ampliar la cobertura del servicio en sectores en diferentes sectores del municipio, de 

acuerdo con solicitudes ciudadanas, procesos de crecimiento urbanístico y necesidades identificadas 

mediante inspecciones técnicas en campo. 

Las intervenciones ejecutadas comprendieron el suministro e instalación de nueva infraestructura de 

alumbrado público, incluyendo luminarias LED de alta eficiencia, postes, redes eléctricas, acometidas, 

sistemas de protección y puesta a tierra, conforme a los estándares técnicos y normativos aplicables. 

Estas actuaciones permitieron fortalecer la seguridad vial y peatonal, mejorar la percepción de 

seguridad ciudadana y acompañar el desarrollo territorial del municipio. 

Durante la vigencia 2025 se realizaron 654 intervenciones de expansión, en diferentes sectores del 

municipio, ampliando la cobertura tanto en zona urbana como en zona rural. 

Registro fotográfico 

 



 

 

 



 

 

 

• PROYECTOS DE EXPANSIÓN DESTACADOS 

Dentro de las expansiones realizadas en 2025, se destacan las siguientes intervenciones estratégicas: 

  Iluminación de la Ciclo ruta Tranvía 

Se ejecutó la instalación del sistema de alumbrado público en el corredor de la cicloruta tranvía, 

infraestructura clave para la movilidad sostenible del municipio. Esta intervención permitió garantizar 

condiciones adecuadas de iluminación para ciclistas y peatones en horario nocturno, mejorando la 

seguridad, la visibilidad y la apropiación del espacio público. 

 



 

• Registro fotográfico 

 

 

 



 

 

 

El componente de expansión desarrollado en 2025 permitió: 

· Incrementar la cobertura del Sistema de Alumbrado Público. 

· Atender solicitudes priorizadas por la ciudadanía. 

· Acompañar proyectos estratégicos de movilidad e infraestructura. 

· Mejorar condiciones de seguridad y convivencia. 



 

El comportamiento registrado evidencia una gestión orientada a resultados, con intervenciones 

focalizadas en sectores de alto impacto urbano y rural, consolidando el crecimiento ordenado del 

sistema y su sostenibilidad técnica. 

• MODERNIZACIÓN 

  Modernización y ampliación del corredor vial El Tablazo – Aeropuerto 

En el sector de la vía El Tablazo – Aeropuerto se realizó intervención integral que comprendió expansión y 

modernización del sistema existente. La actuación permitió optimizar los niveles de iluminancia en uno de los 

corredores viales de mayor tránsito vehicular y conexión regional. 

Esta intervención fortaleció la seguridad vial, redujo puntos críticos de baja iluminación y mejoró la uniformidad 

lumínica del tramo intervenido, incorporando tecnología eficiente y de mayor durabilidad. 

• Registro fotográfico 

 



 

 

 

  Iluminación de escenarios deportivos (Abreo, Auxiliar, Tablazo, Santa Barbara) 

Durante la vigencia se ejecutaron proyectos de expansión en escenarios deportivos ubicados en 

diferentes sectores del municipio. Estas intervenciones permitieron: 

· Habilitar el uso nocturno de los espacios. 

· Fortalecer actividades comunitarias y recreativas. 

· Mejorar condiciones de seguridad en entornos residenciales.  

 



 

• Registro fotográfico 

 

 



 

 

 

 



 

 

INDICADORES QUE IMPACTAN EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL  

En el marco del Plan de Desarrollo Municipal Rionegro 2024-2027, Ciudad del Bienestar, se incorporan 

los siguientes indicadores relacionados con el servicio de alumbrado público 

Estructura del Plan 

SENTIR 

Línea Estratégica 3. Cuidado de la Casa Común 

Componente 0305. Movilidad, Infraestructura y Equipamiento de Ciudad 

Código de Programa 030508. Fortalecimiento del Alumbrado Público 

 

 



 

En este sentido, los indicadores durante la vigencia 2025 fueron: 

 

• CONTRATOS SUSCRITOS 2025 

La Empresa de seguridad del oriente suscribió el contrato N° 10.10.00-21.16-048-2025, con el 

Municipio de Rionegro para la ejecución del Alumbrado Navideño 2025, por un valor de $ 

1.574.880.867, dicho contrato contempló, suministro, instalación, mantenimiento, operación y posterior 

desmontaje de estructuras y figuras luminosas en diferentes puntos estratégicos del municipio. 

A través de este contrato se realizó la iluminación especial de los siguientes sectores: 

· Paque la libertad 

· iluminación del Rio negro 

· Avenida los estudiantes 

· Glorieta Ipanema 

· Parque San Antonio 

· Paisajes del agua 

· Plazoleta espíritu Santo 

· Sector cuatro esquinas 

· Glorieta comando de policía 

· Lago Santander 

· Sector Belchite 



 

El proyecto tuvo como finalidad fortalecer la identidad cultural del municipio, promover la apropiación 

del espacio público, incentivar la actividad comercial durante la temporada decembrina y consolidar a 

Rionegro como referente regional en actividades navideñas. 

La ejecución se desarrolló bajo criterios técnicos de seguridad eléctrica, eficiencia energética y 

cumplimiento normativo, garantizando instalaciones confiables y adecuadas para el uso masivo del 

espacio público. 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

    

    



 

      

      

      



 

          

3. PROYECTOS ESTRATÉGICOS PRIVADOS 2025 

• Proyecto de Iluminación Conexión Vial La Ceja – Rionegro, entre la Glorieta El 

Yegüerizo y la Glorieta I.E. María Estévez – Municipio de La Ceja 

Objeto: Construcción de alumbrado público en tecnología LED para el proyecto mejoramiento de la 

conexión vial La Ceja – Rionegro, desde el km 1+760 hasta el km 4+894.41. 

Este proyecto estratégico forma parte del mejoramiento del corredor vial que conecta los municipios 

de La Ceja y Rionegro, constituyéndose en una intervención de alto impacto regional en materia de 

seguridad vial e integración territorial. 

El contrato inició en la vigencia 2025 y continúa su ejecución durante la vigencia 2026. 

Valor total del contrato: $1.604.678.125 

• REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 



 

 

4. PROYECCIONES – VIGENCIA 2026 

4.1. PROYECTOS ESTRATEGICOS PRIVADOS 2026 

4.1.1 Proyecto Sector Vizcaya 

Objeto: Contrato interadministrativo para el traslado de infraestructura civil, eléctrica y de gas en el 

sector de la Finca Vizcaya, conexión del tramo 16 con la Vía Nacional Llanogrande – Aeropuerto José 

María Córdova del municipio de Rionegro. 

Valor total del contrato: $82.250.212 

4.1.2. Proyecto La Fortuna II 

Objeto: Suministro e instalación de infraestructura eléctrica y de iluminación en tecnología LED en 

vías exteriores – Proyecto La Fortuna Tramo II. 

Valor total del contrato: $90.543.932 

4.1.3. Proyecto San Nicolás. $ 120.000.000 
 
 
4.2. PROYECTOS ESTRATEGICOS PUBLICOS 2026 

 
4.2.1. Proyecto Puerta de San Antonio. 
4.2.2. Modernización del Patinódromo de Rionegro. 
4.2.3. Red de Par ques 
4.2.4. Parque San Antonio 
4.2.5. Via Glorieta Somer- Glorieta Sidney 
4.2.6. Proyecto Iluminación Callejones  

 

 

 

 



 

5. ESTADOS FINANCIEROS 

 
c. ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES  

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

3. LOGROS 2025 
 

Logro importante para la Empresa de Seguridad del Oriente  se resume en tres acciones importantes:  

 

Mejora en el bienestar laboral empresarial 

Incremento de contratación 

Generación de Utilidad y crecimiento del patrimonio 
 

La Empresa durante este año, surtirá un redireccionamiento estratégico con el ánimo de generar 

sostenibilidad empresarial y un mayor posicionamiento en el mercado nacional. 
 
 

Muy Atentamente, 

 

 

FIRMADO EN ORIGINAL 

CLAUDIA MARIA ANGARITA GOMEZ 

Gerente General 


	• RED WIFI

