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Estlmado(a) partunosminutespa cl  ants/c udadaho,Suopini6nesmuyimportanteparanosofros.Agredecemosquencedediquesfaencuesta,quetlenecomoobjetivoconocersugredodesatisfacci6nconlaPracompletar 9

Rendici6n de Cuentas realizada por nilestra empress. Su re§puesta no§ ayudat a mejorar nuestros procesos y 18transparenclaenfutura§rendlcjone§deouenta8.

NOMBRE  Y APELLIDO

lDENTIFICACION CCE TIE Ei::lieria  a Pasaperle   I NOMERO ' s'u02-.!c)+
CORREO ELECTRONICO Jlffi. 2^€ab@ FI_/f„/  .r.¢r`
EMPRESA CARGO e h' C,

Por favor marquo con uno X €1 nlvel do,g8tlsfaedoftgiv €ada espeeto, slondo'5 elt
•yt A  -2--

3 I 5mayor nlv®l do 8atlsfaccldn yl €1 m¢nor nl¢el d® satiefas¢16n.   .
En  General,  /.ctmo camcarla su nlvel de satisfaccl6n con la Rendlclon de Cuentas? Jr
/.C0mo con§ldera Cue foe la caljdad de la lnformaclbn  presentada? Jr
/.Considera due lo§ temas tratado§ fueron relevantes y §uficientes? k
/.La infcirmaci6n presentada en la iornada de dialoao resDor`de a sus interese§? X
;.C6mo calificaria la transoarencia v honestidad de la informacion  presentad8? k
j.Que oDina sobre el nivel de detalle de los dates financieros I)resentados? P
/.La duraci6n de la Rendici6n de Cuen(as fue adecliada? JL<
6C6mo callficarla la organizaci6n del evento (loglstica,  puntualidad,  moderacidn, <etc.)?

tconsidera que tuvo la oportimidad suficiente pare hacer pregunfas o expresar sus +inquietudes?

ccdmo evaluarla el uso de los canales de comunicaci6n utmzados (transmisi6n en

Xllnea,  medios dlQitales,  etc.)?

tQu6 8ugoroncia8 tlene para m®jorar futura8  Rendiclon88 do Cu®ntas? Espac/.a abr`erfo pare sugeronc/'as

ScC|.(I     Df.    esf!     r`rvjripr.1                                     DDD

tLo gu8taria partlclpar nuovamente en pr6xlmas rendlclones de cuontas?
Sl J( NO TAL VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  sus  valiosog  comentarios.  Su   retroalimentaci6n  es  fundamental  para  segulr
mejorando nuestros procesos.



Eatlmado(a) partlcipante / cludadana, Su opinion es muy importanto pare nosotros. Agradecemos que no§ dedique
unos  mlnutos  pare  completar esta  enoue§ta,  que  tiene  coma  objetivo  conocer  su  grado  de  satisfaccldn  con  la
Rendicl6n de Cuentas realizada por nuestra empresa. Su respu©sta no§ ayudafa a mejorer nuestros prcoesos y la
transoarencia en fufuras rendic!ones de cuentas.

Por favor marquo con una X QJ nlvel de Qatl8faccl6n Qn cads a8pocto, alondotfi\®)^v.,̀ -.i:1    `
2} 3- ~^,a 5

mavoT nivol do Satlsfae^€16n til\; o1 monof riiv6l da catl8facclbn.   tJ

En general,  /.c6mo calificarla su r\ivel de satis(acci6n con la Rendici6n de Cuentas? X
/ .C6mo consldera Que foe la calidad de la informaci6n oresentada? ¥
/.Considera que los temas tratados fueron relevantes y §uficiente§? Y

La in(ormaci6n Dresentada en  la lomada de dialoao resDonde a sue intereses? V
' C6mo cal(ficarla la transoarencla y honestldad de la informaci6n presentada? K,
/ Que oDina sobre el nivel de detalle de los datos financieros oresentados? Y-
/.La duracion  de la Rendk;ion de Cuen`as fue adecuada? Y
i C6mo calificaria  la organizacibn  del  evento  (logistica,  puntilalidad,  moderaci6n,

Xetc.)?

4Corisidera que tuvo la oporfunidad suficiente pare hacer pregunta§ o expresar sus
YI nauletiides?

6C6mo evaluar(a el uso de lee canales de comunicaci6n u(ilizados (transmisi6n enlnea,mediosdiqltales,e!c.)?

XI

tQu6 9ugoroncla§ tlene para mejorar futura3 Rendicionos de Cuentas? Espac/'o ab/.erfo pare sugeronc}.asEEE

tLo gilstaria participar nuevamonto on  pr6xlma8 rondiclono9 d® cuonta8?
Sl X, NO TAL VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  sus  valio8os  comentarlos.  Su  retl.oalimentac!6n  e8  fundamental   pare  segulr
mejorando nuestro8 procesos.

Elabor6: Revl$61 Aprob6,

ear,j
Asesor de Planeaci6n Comit6  ln§tlluclonal de  Gostion  y Conile lnsliluclonal de Geslion  y

Desempeflo Desempeflo
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S

Eat mado(a) part lc panto/cludadano  Su opini6n e8 muy mpertante pare no§ofros  Agradecemos que no§ ded quenla
unos  minutos  para  completar ©8ta  ®nouesta,  que  tiene  coma  objeftyo  conocer  su  grado  de  satisfaccl6n  co
Rendicl6n de Cuenta§ reallzada por nuestra emprosa. Su re§puesta nos ayudara a mejorar nuestros procesos y la
transParenc a en futuras rendioiones de ouenta8.

NOMBRE Y APELLIDOlDENTIFICACION 7Ccifif/i [ci    ^^/)€ /r>r!---777T=7=
CCHl TID CEided#eriaH pasaporte    EJ NOMERO / I . Y3} . ) 3

CORREO ELECTRONICO cr=±±4cc_l^  -L n v t)    0  i~ i^ I  .   c  c} ` '
EMPRESA r-A,/   . CAROO I

PorfavormarquoconunaX®1nlv®ldeea«8facel6n€ncadaespgivo,8londo`5el
;y^,Tj-~y   ^`,   ' `^2

3 S
mayor nivol do satlofacct&n v 1 ¥81 nendr niwil ilo Saifefocct¢ri.

En General,  /.como calificarla su nivel de satislaccidn con la Rendici6n de Cuenlas? X.
C6mo considera que fue la calidad de la in(ormaci6n  presenfada? JX

' Considera Que los tema§ tratados fueron relevan(es v suficientes? A
' La )nformacl6n  presentada en  la iomada de dialooo resDonde a su§ intereses? A(
.C6mo califlcaria la tran§Darencia v honestidad de la informacibn presentada? V

/ Qua oDina sobre el nlvel de detalle de los datos financieros Dresentados?

/,La duraci6n de la Rendlci6n de Cuentas fue adecuada? `

C Cdmo ca ificarla la organizaci6n del evento   loglstica   puntualidad   moderacidn

yetc.)?

'Considera que tuvo la oporfunldad suficiente para hacer proguntas o expresar sus
AI nquietiides?

6 C6mo evalilaria el uso de los canales de comunicacibn  utl'lizados  (transmislbn en

rI nea,  medios diQitales,  etc.)?

tQu6 sugorenclas tlono para mojorar fiitura8 Rendiclonos do Cuontas? Espoc/`o at/.erto p8ro Sugeronojas

P , (`. 6 u r-                                       DHI

4Lo gustarla partlclpar nuovamonto en ptoxlmas rondlc!ones de cuenta8?
Sl X NO TAL  VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  Sus  vallosos  comontarlos.  Su   retroallmentacl6n  e8  fundamental  pare  segulr
me|orando nue9tros procesos.

Elaboto: Revis6: Aprob6; ©Asesor de Pfaneacibn Comile lnstitucional de Gestibn  y Comit6  Ins(itucional de Ges(ion y

Oe9empefio DesempeRo
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E8tlmado(a)partlclpante/cludadano,Suopinidnesmuyimpertanteparano§ofros.Agradecemosquonosdedique
unos  minutos  para  completar esta  encuesta,  qua  tiene  coma  objewo  conocer  §u  grado  de  sati8faccl6n  con  la
Rendici6n de Cuentas  realizada por nuestra empresa.  Su  respuesta no§ ayudafa 8 mejorar nuestro§  procesos y latransDarenclaenfuturasrendlclone8decuentas`

NOMBRE Y APELLIDO

0-|Z,n-cc^`\a5r`aq`\ a.\ u  t=L
heL`Q``t `   \=`iic\

lDENTIFICACI0N CCF T'E :!t::lie,ia  E! Pasaporte   I NUMERO  I  I s 4£jci as a
CORREO ELECTRONICO C\icrv`.q` t.`T` O`£Dl fi+ITrna\L   c c\1ryl
EMPRESA Lc, \ \ e -fj CARGO `i ` ee \|`ei> I c+a nl eL

Por favor marqiie con una X el nlv®J. ct® setl8faccl6n  eri"da aepocto, 3londo €al~mayornlvel'de8atl8laccl6n^W¥®lmanorn]yol\de`satl8f8ccl6n,'.`^r:`y¥`
1 ..   ,  `

'2x

^3 4 5

En  General,  /.c6mo  calificarla su  nivel de  sati§faccibn  con  la Rendici6n  de  Cuentas? TL
/.C6mo considera due tue la calidad de la informacidn  Dresentada? X
/.Considera Cue los temas lratados fueron relevantes v suficientes? *
/.La informaci6n I)resentada en la lornada de dialooo resDonde a sus intereses? tc
/.C6mo calificaria la transDaren¢ia y honestidad de la informaci6n  oresentada? *
/.Que oDina sabre el nivel de cletalle de los datos financieros oresentados? `"
/.La duracibn de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? Y
4C6mo calificarla  la organizaci6n  del evento  (loglstlca,  puntualidad,  moderaci6n,e'c.)?

71
tconsid8ra que two la opor`unidad suficienle para hacer preguntas o expresar sus *inauietudes?

cC6mo evaluaria el uso de los canales de comunicact6n  utilizados (transmlsi6n enllnea,mediosdioitales,etc.)? A

tQue sugorenciag tleno para me|orar futura9 Rendlclono9 de Cuontas? Espac/.a ab/'erfo pare Sngerono`asN\r`GJr\c,

DEE

4Le gustarla participar lluevamonte en pr6xima8  rendiclone8 de cuonta8?
Sl f` NO TAL VEZ

Agradecemos  su  tiempo  y  8ua  valiosos  comentario3.  Su   retroallmentacl6n  es  fundamental  para  segulr
mejorando niiestros procesos.
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E8tlmedo(a) parllclpante/cludadano,Suopinldnesmuy
unos  minutes  para  compl8tar e8ta  enoue8fa,  que  tiene-coino  objed'in con6cer-;u  g.rid-; -di' ;;tiTs?;diin--£'J-I;

arencia en futuras ron dictones de ciienfas.

importante paranosotros.AgradecemosquBnosdedlque

Rendici6n de Cuentas roalizeda par nuosha empresa.  Su rospuest'a no§ eyudgr& a mejorar nuestros procesos y la

NOMBRE Y APEILIDOlDENTIFICAcloNCORREOELECTRONICO HXTtl ¥    lF~ri\rfyi;I
cc`fl T,   I I  i:,::::e`rta  F] iasaporte   I I NUMERO i/0?67} L to C|
C/jA\     r)+tfrlAQ      I+mT*)  rcJ`

EMPRESA I   CARGO I

P°rfav°rmma##:I::,nduonsaa{[#n##ve;#3inf:::I:#*::,¥®d€a£8£#;:Tondo€jlqu
I                yG`-

i(+3( -3-, 5

En General,  / cdmo callficarla su nivel de §atis/acci.6n con la Rendlci6n de Cuentas? J*
/.Come considera due fue la calidad de la informacj6n Dresentada? Y
j,Considera aue los temas tratados fueron relevantes y suflclentes? *
£La informaci6n  presentada en la

•omada de clialono resoonde a sus lnterese§? Y
£C6mo caliricaria la hansparencia y hones(ldad de la informaci6n  presentada? <
4Qiie oplna sobre el nive de detalle d6 los datos rmancieros Dresen(ado§? X
/.La duraci6n de la Rendicl6n de Cuentas fue adecuada?

JX\
6Cbmo calificarla  la  organizaci6n  del evento  (loglstica,  puntualidad,  moderacidn,

7£etc.)?tconsidera que tuvo la oportunidad  suficiente para hacer preguntas o expresar susinquietudes?

ccdmo evaluarla el iiso de los c8nale§ de comunicacidn u(ilizados (transmisi6n enlinea,mediosdiqilales,eta.)?

A
4Qu6Sugorenci88tlonoparamojorarfutura8Rondlclono8doCuentas?Espec/.oab/.erioparasugeronc/.asMLJchTs5\>zli>senb3ast`cst

EEE

tLe gu8tarla particlpar nuevamonte on pr6ximaa rondlcionos de cuentas?
Sl NO TAL VEZ*

Agradecemos  su  tlempo  y  siis  vallo§o8  comentarios.  Su   retroallmentaclbn  es  fundamental  para  segulr
mejorando nuestros procesos.
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EMPRESA DE SEGURIDAD  DEL ORIENTE S.A,S. C6dlgo:  GPE-F-15

ESO  RIONEGRO  S.A.S. Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUACION  DE  LA RENDIcloN  DE CUENTAS

EstunoReId C panto/c udad „        . ,  . . ,  . .  "      , , , . .   ,  A  .    .  , .   , . ,    "    , .   - . . ,   .   . iiiiiiiiiiiil
s  minutos  para  completar e8ta  encuesta,  que  tlene  como  obj©tivo  conocor §u  grado  de  satisfacol6n  con  la
dicidn de Cuentas reallzada por nuestra empress. Su rQ§puesta nos ayudar€ 8 mejorar nuestros procesos y la

ones de cuentas.transDarencia en futuras rend lc

NOMBRE Y APELLIDO t`r| onTc.a  klav.eelo Va letr\c=a Zfroddn
lDENTIFICACION cc  HI T,   I E:(::iierla  I Pasapor'e   I NUMERO   I 3qt4isc).C>S4-

CORREO ELECTRONICO UO\C>v'tr+au  a  /nirr\  r@   ho+nr\aY L -C.a ii~`
EMPRESA CARGO

Par favor marquo Con una~X al nivol^g® Sa,tl8faocl6n ®n cada acpecto, 8londs i ®1
I:-t=

•-:   `2

3 + 5
mavor niv6l do+8disfa¢¢Ien,v lt ®l monor nivel ddeatl€fde8i6n.           \ r

En qeneral,  /.c6mo calificarla su nivel de 6atisfaccidn con la Rendici6n de Cuentas?

t..Cdmo considera Cue fue la calidad de la intormacidn Dresentada? I,
j.Considera Que los temas tratados fueron relevantes y suflcientes?

/.La informaci6n oresentada en la lomada d9 dialooo responds a sus intereses? 4,
/.Cdmo calificaria la transDarencia y honestidad de la informaci6n  oresentada? 4,
/.Qiie opina sabre el nivel de detalle de los datos financieros Dresen(ados?

/.La duraci6n de la  Rendicj6n de Cuentas fue adecuada?

tcbmo calificaria la organiz8ci6n del evento (Ioglstica. puntualidad,  moderacion, ~
etc.)?

6Considera que tuvo la oportunidad  suficiente para hacer preguntas o expresar sue 4,
inquietudes?

4C6mo evaluaria el  uso de  los  cana!es de comunicaci6n  utilizados  (transmisi6n  enllnea,mediosdigitales,etc.)? ~
dQii6 8ugeronclas lione para m®jorar lutura8 Rendiclono8 de Cuonta9? Espac/`o att'erto pare sugeronc/.as

\umentqv la`s estrahe3fql  de recauc/o  Je  v`ecirrsol .JEJ

tLo gustaria particlpar nuovamonto en pr6ximas rondicione9 do cuentas?
Sl NO TAI VEZ

Agradecemos  su  tiempo  y  sue  val!oso§  comentario§.  Su   retroallmentacl6n  es  fundamental  para  segiiir
mejorando nuestros procesos.
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EMPRESA DE SEGURIDAD  DEL 0RIENTE  S.A.S. C6diao:  GPE-F-15

ESO RIONEGRO S,A.S. Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMAT0  ENCUESTA
P6glna  1  de  1

EVALUAcldN  DE  LA RENDICION  DE CUENTAS

E8tlmado(a)partlclpant®/ciudadano, Su opinion es muy lmportante pare nosotros. Agrad©cemos que nos dedique
unos  minuto§  pare  complelar e8ta  encuesta,  que  tiene  coma  objetivo  conocer su  grado  de  satisfaccl6n  con  la
Rendicl6n de Cuenta8 roallzada par nuestra empres8.  Su re8puesta no8 ayudafa a mejorar nuestros procesos y la

a en futuras rend clones de cuenta§.trans Da renc

Por {avor marquB con una\X~et:Flvol de sctl8facel6n a,n coda aap9ap, Slondo 8 el` rv,;*Lr`L
-    -.2     y 3-- 5

A      mayor nlvel d® satl8fa¢of6nv,1 Qlwhonbrhiv6l,d® sotlgf&ccl6n,
En aeneral,  /.como calificarla su nlvel de satisfacoi6n con  la Rendicidn de Cuentas? X
;.C6mo considera due fue la calidad de la informaci6n  presentada? r
/.Considera due los temas tratados fueron relevantes y 8uficientes? r
/.La informaci6n  Dresentada en  la iomada de dialoao resDonde a sus intereses? *
/.Cdmo calificarla 18 transDarencia y hon8stidad de la informaci6n  Dresentada? X
/.Qu6 ooina sobre el nivel de detalle de lo6 datos financieros Dresentados?

/.La duraci6n  de la Rendici6n de Cuentas fue adeouada? X
ccdmo califlcaria la organizact6n del evento (loglstica,  puntualidad,  moderaci6n,etc.)?

k
4Consjdera que tuvo la oportunidad suficiente pare hacer preguntas a expresar susinquietudes?

X
6C6mo evaluaria el uso de los canale3 de comunicaci6n utilizado§  (transmlsion en >I(nea,  medios  dlaifales,  etc.)?

%Q:678:::r,enc:One„P;;:®jo:a;:u£Raond#£deo/Cuontas?ESpac/oeb/ertop8rasuge/enc/asDII

tLo gu8taria partlclpar nuovamonto en pr6xlma8 rondicionea do cuentas? Sl X NO TAL VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  sus  vallo8o8  comentarlos.  Su   retroallmentacl6n  es  fundamental   pare  segulr
mejorando nuestros procesos.

Elaboro: Revis6: Aprobd:

S..,Asesor de Planeaci6n Comil6 lnstituclonal de Gesti6n  y Comit6  lns(iluclonal de Gestion  y

Desempeflo Desempeno
I -   -','
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EMPRESA DE SEGURIDAD  DEL ORIENTE S,A.S. Cddigo:  GPE-F.15

ESO RIONEGRO S.A.S, Version:  01

Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO ENCuESTA
Pagina  1  de  1

EVALUACION  DE  LA  RENDICION  DE  CUENTAS

Estimado(a) partlclpante / cludadano, Su opjni6n ©8 muy importante pera nosotro8. Agredecemos que nos dedlque
unos  minutos  para  completar esta  encuesta,  que  tiene  como  objetivo  conocer su  grado  de  satisfacoldn  con  la
Rendici6n de Cuentas realizada per nuestra empresa.  Su  respuesta mos ayudafa a mejorar nue§tros procesos y la
transDarenc a en futuras rendroiones de cuentas.

NOMBRE  Y APELLIDO C! /u}QJ> T£+{`` cia   (Lt2c!€alJ e`   AtJ£€Fr`
lDENTIFICAcloN com T'E E:t::i:eria  I pasapor'e   I NUMERO Rlts+Lfefi
CORREO ELECTRONICO -i?LJrr; aunrd<mq  €C2=rc> @/Ginc]i \ . Cz~ .
EMPRESA =e cJ` -. CAReo

Porfav°rmmaay¥ru:,::,nduonsaa#f`a#6Lnd;48a®¥8j:%!r6:',::,¥ed:a:i$8?:a::6:i9ndt"¥t,yryy;,=tay;               A

y/2- a(- 4 5

En general,  /.c6mo cali(icarla su  nivel de satisfacci6n con  la Rendici6n de Cuen(as? X
/.C6mo consldera Que fue la calidad de la in(ormac}6n  Dresentada? X
/.Considera due los temas tratados fueron relevantes y suficientes? A
/.La informaci6n presentada en la iornada de dialoao responde a §us intereses? JX
/.C6mo calificaria la transparencia y honestidad de la informaci6n  Dresentada? *
/.Qile ooina sobre el nivel de detalle de los datos financiero§ oresentados? X.
/.La duracibn de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada? X
6C6mo calificaria la organizaci6n del evento (loglstica, puntualidad,  moderaci6n, \etc.)?

6Considera que tuvo la oportunidat suficiente p8ra hacer pregunta§ o expresar sus Xinciuietudes?

4C6mo evaluaria el usa de los canales de comunicacibn  utilizados (transmlsi6n en X,llnea,  medios digitales,  etc.)?

6Qu6 sugeroncias tlono pare mojorar futuras Rondlclonos do Cuentas? Espao/a ab/erto pars sugeronc/.asE==

4Le gustarla partlclpar nuovamonte en pr6xima8 rendicionos de cuonta8?
Sl A NO TAL  VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  sus  valloso§  comentarios,  Su   retroallmentacl6n  e§  fundamental   para  segulr
mejorando nue§tros procesos.

1
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EMPRESA DE SEGURIDAD  DEL ORIENTE S.A.S, C6diao: GPE.F.15

ESO RIONEGRO S.A,S. Vers 6n:  01

Fecha: noviembre de 2024

FORMATO  ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUACION  DE LA RENDIcloN  DE  CUENTAS

Estlmado(a) partlclpante / a udadano, Su opjni6n e8 muy impertante para nosotros. Agradecemos que nos d6dique
unos  mlnutos  pare  completar esta  encuesta,  qua  tlene  coma  objetwo  conocer su  grado  de  satlsfacol6n  con  la
Rendicion de Cuentas reallzada por niiestra empresa. Su respuesta nee ayudafa a m8jorar nuestros procesos y la
transParenc a en futuras rend iclone8 de cuontas.

Par favor marquo con uno X al nlvel da eatl8taesl&n on €ada asp8cto  slendo`§t  I '
t` 2 a 4 5

mayor nlvel do ®afl8fooe]Sn v 1  ®1 inOnorilly®ldo.ati8faesi6n.              €4
E n aen¢ral,  /,cbmo calificaria su  nivel de sati9facci6n con  la Rendlci6n de Cuentas? X
/ Cdmo considera Que fue la calidad de la informacl6n  oresentada? Y
/ Considera due los temas tratados fueron retevantes v sufictentes? i

La informacibn Dresentada en  la iomada de dialoqo resDonde a §us intereses? X

/.Cdmo caljflcar(a la lransparencia y honestoad de la informaci6n  Dresenlada? f
/.Qu6 opina sobre ©1 nivel de detalle de log datos financieros Dresentados? *
/.La duracl6n de la Rendici6n de Cuentas fue adecuada?

'X

4
• Cbmo calificarla la organizaci6n del evenlo   loglstica   punlualidad   mederacj6n

<etc,)?

4
• Considera que tuvo la oporfunidad suficiente pare hacer preguntas a expresar sue (inquiefude§?

6 C6mo evaluarla el usa de los canales de comunicaci6n utilizados  (transmisldn  en
Kinea,  medios diqitales,  etc.)?

tQu6 8ugoronclas tloi`o para mojorar futuras Rendlclonog de Cuontag? Espac/a abierto para sugerencias

-.--:-:----     ---i.-:.:-------.-----:-.--:-------.---i    ---------: :::-.:i-:.`f-:-;-        =

4Le gu8taria partlclpar nuovamonto on pr¢ximas rondiciono8 do cuentes?
S1 K` NO TAL VEZ

Agradocemos  8u  tlempo  y  8us  vallo8os  comentarlos,   Su   retroallmentacl6n  es  fundamental  para  seguir
mejorando nuestro8 procesos.

Elaboro: Revi$6: Aproto; ©Asesor de Planeacidn Comite lnslilucona! de Gesti6n  y Comite  lns`itucion8l de Gestl6n y
Desempejlo Desempeflo
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Fecha: noviembre de 2024

FORMATO ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUACION  DE  LA  RENDIcloN  DE CUENTAS

E9unRe mado(a) part C panto/a udadano, Su opinion es muy impohante para nceotros. Agradecemos qua nos dedique
ra  completes  mlnutos  pa r  esta  enouesta,  que  tiene  como  objetivo  conocer  su  grado  do  satisfacci6n  con  la

dicidn  de Cuenta§  realizada per nuestra empresa.  Su  respuesta  nos ayudard a  mejorar nuestros  procesos y  la
a en futuras rendictones de cuentas.transDarenc

NOMBRE Y APELLIDO

'RT,tire_1J®,^+I)E>J|J'T® ,-eJ      8
~qu

lDENTIFICACION ccrd TIH Ex#e,ia I Pa§aperle   I NOMERO I rl'uaa%
CORREO ELECTRC)NICO . I u a^l a. t` all.a`e3ffi a -A.dL L\ _ r -A
EMPBESA Cc>nc-ha        U     ~  U                    ICARGO coac<ia\

u

Per favor marquo con uiia X ol nlvpl do 8atl8faccl6n on ca¢a\a§pocto, 8lendo5{eL
I.(1<,-,

`,3
S - i

mayor nlvol do Satlsfac6t&n v 1 el m®nor nivoT do`jatlsfacel6n,
En  Qeneral,  t.,c6mo calificaria  su  nivel de satisfacci6n  con  la  Rendici6n  de  Cuentas?

/ Como considera aue fue la calidad de la informaci6n  presentada?

/.Considera que los temas tratados fueron  relevantes v suficlenles?

/.La informacl6n  Dresentada en la iomada de dialoao resoonde a siis intereses?

/ Cbmo  callficaria  la transDarencia v  honestidad  cle la  informacibn  presentada?

/.Que oDina sobre el nivel de detalle de lQs dates financieros Dre§entados? ~
/.La duracidn de la Rendicidn de Cuentas fue adeouada?

6C6mo callficaria  la organizaci6n  del evento (logislica,  puntualldad,  moderact6n,etc.)?

6Considera qiie tuvo la oportunidad  suficiente p8ra hacer preguntas a expresar sus
InQiiietudes?

6Cbmo evaluaria el usa de los canales de comunicaci6n  utilizados (transmisibn enllnea,mecliosdiaitales,eta.)?

6Qu6 Sugerencias tiono para mejorar futuras Rendiclones do Cuontas? Espac/.o ab/'9rfo pare sugeronc/.8sEEE

tLo gustarla participar nuovamento on pr6ximas rondlclone8 do cuentas?
Sl NO TAL VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  sus  vallosos  comentarios.  Su  retroallmentaci6n  es  fundamental   pare  §egulr
mejorando nuestros proce8os,
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Fecha:  noviembre de 2024

FORMATO ENCUESTA
Pagina  1  de  1

EVALUACION  DE  LA  RENDICION  DE CUENTAS

E8tlmado(a) par{lclpante / cludadano, Su opinion es muy importante pera nosotros, Agradecemos qua nos dedique
uno§  minu(o§  pera  completer esfa  enouesta,  qu©  tiene  como  objetlvo  conocer 8u  grado  de  satisf8ch6n  con  la
Rendicidn de Cuentas reallzada por nuestra empresa.  Su  respuesta nos ayud8fa a mejorar nuestros procesos y la
transparencla en futura§ rondlclones de cuenfa§.

NOMBRE Y APELLIDO u\,.I,t   V}\lc,\ch
lDENTIFICAcloN CCE TIE E!l::li:,la  I pasapr'e   I NUMERO \o|6c\?a i^sR
CORREO ELECTRON loo
EMPRESA Cp^ |c.i a CARGO C.o`^ f,chc.\\J\}

Par favor mapu®. con uns.X ol nfy®l(djY^satl8(acel6n ®.n\ eta aspBcto,\3ylond¢ 8 ol(' `::`-;  f     l'.y i 3 4 5
mav^Qrndv®ld6`swl9f3del¢it~yq,elmenorniwidE8atrsfacc|6n^r^tY

En qeneral,  /.c6mo calmcarla su  nivel de satlsfacci6n con la Rendici6n de Cuentas? X.
',C6mo considera clue fue la cal(dad de la informaci6n Dresenlada? A
t`,Considera que los (emas tratados fueron relevantes y suficientes? X.
/.La informaclbn Dresentada en la iornada de dialcao resoonde a su8 intereses? X
/.C6mo calificarla la lransDarencia y honestidad de la informacidn  Dresenlada? X.
j,Que oplna sobre el nlvel de detalle de los datos financlero9 presentados? * I
/.La duraci6n de la Rendiclon de Cuentas fue adeciiada? X
cC6mo callflcaria la organizaclon del evento (logl§tica,  puntualldad.  moderaci6n,etc.)?

A
4Considera que fuvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas o expresar sus

*inquletudes?

6C6mo evaluaria el uso de los canales de comonicaci6n  utillzados (transmisi6n en
Xllnea,  medios  diaitales,  etc.)?

tQu6 sugeronclas tieno para mojorar futurag Rondlclono8 do Cuonta8? Espacfo 8b/erto pare Sugerenc/.asEEE

tLe gustaria partlcipar nuovamonte on pr6xlmas rendlclono8 do cuonta8?
Sl NO TAL  VEZ J\

Agradecemos  su  tlempo  y  siis  valiosos  comentarlo§.   Su   retroallmentacl6n  es  fundamental  para  seguir
mejorando nue8tros procesos.

__  -_  E   _-__     'Ap'      _     _   {©    _
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EVALUAC16N  DE  LA RENDICION  DE  CuENTAS

Estlmado(a) part C panto / a udadano, Su opinion e§ muy importante para nosofros, Agradecemos que mos dedique
ra  completar  e8unos  mlnuto§  pa ta  enouesfa,  que  tlene  coma  objetlvo  conocer su  grado  de  satlsfacol6n  con  la

Rendlci6n  de  Ciienta§  realizada  por niiestra empre§a.  Su  re§puesta nos ayudara 8 mejorar nue§tros  procesos y latransDarenciaenfuturasrendiclonesdeciienta8.

-I---
NOMBRE  Y APELLIDO I,j>d^    t:>+ebh^    \/ra`_\cG-a®f7-9     (-ce' Ca,
IDENTIFICAcloN CCEa TIE 8x#:i:e,la  I Pasaporte    I  I  NO&ERO 151 |c58
CORRE0 ELECTRC)NICO

`` G`ftr\ c>n a. a fRArr . A nr7<]`r`o . cA C> V .  C C)
EMPRESA

_   (?c`o+\c..®,-lc>  . NAVf yf.  v  r~\. -tat.J

For favor marquo con una X cknlwl^de &atlsiacol6n Qn cad& a8F)octQ, alondo 5 Of
:,:r\1 2 3 4 5mavor niv8l do §atlsfds€16ndyq<£l mon`omivol d® Satl8fac€16n:A      ^'`

En aeneral,  /.c6mo calificaria su nivel de satisfacci6n con la Rendicion de Cuentas? X
/.C6mo considera Cue fue la calidad de la informaci6n  Dresentada? 3<
/.Considera aue los lemas tratados fueron relevantes v suficienles? .0<
/.La inlormaci6n oiesentada en la iomada de dialoQo responde a sils intere3es? fx
t'.Coma calificaria la transparencia y honestjdad de la intormacibn  presen(ada? t*
/.Que opina sobre el nivel de detalle de los datos financieros Dresentados? JX
/,La duracldn  de la Rendici6n de  Cuentas fue adecuada? Jr
6C6mo  calificarla  la organizaci6n  del  evento  (Ioglslica,  puntualidad,  moderacibn,etc,)?

X
6Considera que (uvo la oportunidad suficiente para hacer preguntas a expresar sus *inQuietudes?

ccdmo evaliiaria el usa de los can8le§ de comunicaci6n utilizados (transmision en
JXlinea,  medios diciitales,  etc,)?

tQu6 8ugoronciaB tlono para mejorar futura8 Rondlciono8 do Cuentas? Espac/.o eb`orto pa/a §ugerono/.asDEE

6Lo gustaria particlpar nuovamento on  pr6xlma8  rondlcionos do cuenta8?
S' X NO TAL  VEZ

Agradecemos  su  tlempo  y  su§  vallosos  comentarlos.  Su  retroallmentaci6n  es  fundamental  para  seguir
mejorando nuestros proce8os.


