Rionegro, 28 de enero 2026

EMPRESA DE SEGURIDAD DEL ORIENTE S.A.S

No presenta
Fch. Rad: 30/01/2026 10:04:34

Rad. Nro: 00012
Doctora
CLAUDIA MARIA ANGARITA GOMEZ
Gerente General
ASUNTO: Informe de Transicion al Programa de Transparencia y Etica Plblica (PTEP).

OBJETIVO

Verificar y evaluar el avance de la transicion al PTEP, como herramienta para gestionar riesgos de corrupcion,
fomentar la cultura de la legalidad y mejorar la rendicién de cuentas, con informes de seguimiento periddicos
publicados por la ESO Rionegro S.A.S.

ALCANCE

En coherencia con el ultimo informe de seguimiento al PAAC 2025 presentado el 01 de diciembre; y su
respectivo cierre para dar paso al PTEP; el periodo tomado para el presente informe es el comprendido entre
el 01 de septiembre y el 31 de diciembre de 2025.

NORMATIVA

***Ley 1474 de 2011

*** Articulo 31 de la Ley 2195 de 2022

"*Decreto 1122 del 30 de agosto de 2024, y el anexo técnico de la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica el cual desarrolla la metodologia y estructura de los programas de transparencia
y ética publica.

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Partiendo de que la Oficina de Control Interno; en acatamiento del articulo 2.1.4.6. Del Decreto 1081 de 2015;
luego de la verificacion al cumplimiento de las acciones contempladas en el PAAC de la vigencia 2025 ha
realizado los respectivos seguimientos e informes cuatrimestrales; y en ellos ha resaltado dos aspectos
importantes a tener en cuenta como base para la implementacion del PTEP en la ESO Rionegro S.A.S.

1. Los resultados obtenidos en la calificacion de avance o desarrollo de los componentes del Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano que termina para dar paso a la transicion a PTEP.

*"El ultimo seguimiento al cumplimiento de las actividades del PAAC 2025; permite evidenciar que de 62
actividades no se cumplio con 10 de estas; por consiguiente, el resultado de cumplimiento para cierre es del
84.0 %

2. Los pendientes y recomendaciones que deben ser insumo inicial para el PTEP; ya que asi se de la
transicion; el PAAC sigue siendo la esencia fundamental del Programa de Transparencia y Etica Publica.

Empresa de Sequridad del Oriente SAS.
WWW.ES0.gOV.CO

Cra. 46 # 30 - 425

Vereda el Rosal

Rionegro, Antioquia

57 (4) 520 40 60 ext. 1900

AITT MMM O A P A ™y




PENDIENTES EN COMPONENTES DEL PAAC /

COMPONENTE 1. GESTION DE RIESGOS

**Socializar la Politica de Gestion de Riesgos Vigente de la ESO /
**Actualizar el Mapa de Riesgos segun analisis de cumplimiento bajo la nueva/metodologia

COMPONENTE 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

***Priorizacién de los tramites u OPAS
***Socializar los beneficios de la racionalizacién de los tramites
***Seguimiento a todos los Tramites realizados

COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS
***Definir la Agenda de rendicion de cuentas y publicarla
COMPONENTE 4. ATENCION AL CIUDADANO

“*Presentar al Comite Institucional de Gestion y Desempefio sobre los resultados de la medicion de la
satisfaccion

***Establecer indicadores que permitan medir el desempefio de los canales de atencidn y consolidar
estadisticas sobre tiempos de espera, tiempos de atencion y cantidad de ciudadanos atendidos.

COMPONENTE 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

***Realizar capacitacion en aspectos relacionados con Transparenc;ia y Acceso ala Informacion Publica.
INICIATIVAS ADICIONALES

***Sensibilizar a los funcionarios sobre la politica anti soborno

PROCESO DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA PTEP.

En acatamiento del Decreto 1122 del 30 de agosto de 2024, y el anexo técnico de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Replblica el cual desarrolla la metodologia y estructura de los
programas de transparencia y ética plblica, y segun,

Acta No. 7 del 29 agosto de 2025 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio; se

Socializaron los nuevos lineamientos establecidos en el Decreto 1122 de 2024 y el anexo técnico para la
metodologia y estructura del PTEP.

Acta No. 8 del 24 de octubre de 2025, se presentd ante el comité de gestion y desempefio una primera
proyeccion del Plan de Transicion para el programa de Transparencia y Etica Publica.
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Acta No. 9 del 7 de noviembre de 2025, la formulacion del Plan de Transicion al Programa de Transparencia
Etica Plblica y su cronograma fueron entregados al comité de gestion y desempefio para su analisis y
aprobacién, como se muestra a continuacion.

PRESENTACION

La Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S. - ESO RIONEGRO S.A.S. a partir de la vigencia 2025 abordo por primera vez el
tema correspondiente al Programa de Transparencia y Etica Piblica-PTEP, programa que sustituye a partir del afio 2025 el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC que la empresa aclualizaba y adoptaba cada vigencia con el (nico
propdsito de avanzar en la consolidacion de la estrategia de lucha contra la corrupcion que se ha venido desarrollando en la
entidad y que se enmarca en el Codigo de Integridad.

En el mes de septiembre de dicha vigencia se realizé la socializacion a todo el personal de la Empresa del modelo PTEP
establecido por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, programa que fiene como propdsito
fortalecer los mecanismos de transparencia, acceso a la informacion plblica y participacion ciudadana; asi como de
robustecer la identificacion, andlisis y tratamiento de los riesgos de corrupcion y de consolidar una cultura organizacional
basada en la integridad, |a ética y Ia rendicion de cuentas. Adicionalmente, el Programa incorpora medidas orientadas a la
prevencion del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo — LA/FT,

El presente Programa define y documenta las actividades requeridas para cumplir cada una de sus etapas: formulacion (con
sus componentes transversal y programatico), validacion, consolidacion, aprobacion y publicacion. Todas estas acciones se
orientan a promover la transparencia y la ética publica en cada uno de los servidores y colaboradores de la Empresa.

1. FORMULACION

La fase de formulacion constituye el punto de partida del Programa. Comprende dos componentes: Transversal y
Programatico, cada uno con orientaciones especificas que guian la construccion del PTEP.

1.1. Componente Transversal: Este componente esta dedicado a garantizar la implementacion del PTEP en la cultura
organizacional de la Empresa y sus dinamicas institucionales a fravés de las siguientes acciones:

1.1.1. Declaracion

Los servidores publicos y colaboradores de la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S.-ESO RIONEGRO S.AS,
plenamente conscientes de a importancia del Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP, manifiestan el compromiso
de orientar siempre el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades al logro de una gestion integral y eficiente, de
acatamiento a las normas, de actuar con transparencia, respeto, compromiso, diligencia y justicia. Asi mismo, se
comprometen a ofrecer un comportamiento ético en el cumplimiento de los objetivos y planes estrategicos de la entidad, y a
cumplir y promover las politicas, lineamientos, procedimientos, con el propasito de fortalecer |2 confianza de la ciudadania en
la gestion de los productos y servicios que ofrece.

Esta Declaracion se enmarca en nuestro Codigo de Integridad y en parametros éticos y conductas integras, por tanto,
asumimos los siguientes compromisos institucionales:

Cumplimiento normativo: Acatar de manera estricta las politicas, lineamientos y procedimientos establecidos en el PTEP,
asegurando su correcta aplicacion en todas nuestras actuaciones.

Actuacion ética: Desempefiar nuestras funciones con honestidad, mtegridad rectitud, baJo parametros gticos y conducta

integras, evitando cualquier actuacion que pueda afectar nuestra %Hf\ﬂ b'TéF\%g ﬁﬁe%f.ﬁc%\ﬁ%%
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|
Fomento de la transparencia: Promover un ambiente de apertura, comunicacion clara y rendicion de cuentas, facilitando la
divulgacion oportuna de resultados y decisiones.

Implementacion activa: Participar de forma responsable en la gjecucion y Leguimiento de las acciones de cada componente
del Programa, garantizando su efectividad y mejora continua,

Denuncia de irregularidades: Reportar oportunamente cualquier hecho que contravenga las politicas o valores
insitucionales, garantizando la confidencialidad y la proteccion de quienes informen posibles irregularidades.

Prevencion de LA/FT: Contribuir al cumplimiento del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo - LA/F T, mediante la aplicacion de la debida diligencia en nuestras interacciones y procesos.

111 Objetivo (se proponen estos tres contenidos, para que se defina uno)

Fortalecer |a capacidad institucional orientada a un modelo de negocios para la seguridad integral de la ciudadania,
mediante la articulacion con aliados estratégicos del sector pablico y privado en los &mbitos regional, nacional e
internacional. Esto incluye implementar acciones de prevencion, identificacion y gestion de riesgos asociados a la
corrupcion, el lavado de activos y la falta de debida diligencia; promover canales seguros y confiables para la
denuncia; y consolidar mecanismos de gobierno abierto que garanticen la transparencia, el acceso a la informacion
publica y el uso estratégico de datos abiertos.

- Fortalecer la capacidad institucional enfocada en un modelo de negocios para la seguridad integral de la ciudadania
en entidades publicas y privadas del orden local, regional, nacional e intemacional, la prevencion, identificacion y
gestion de riesgos asociados a la corrupcion, al lavado de activos y a la falta de debida diligencia; promover canales
seguros y confiables para la denuncia, detectar posibles redes internas o externas y consolidar mecanismos de
gobiemo abierto que garanticen la transparencia, el acceso a la informacion pblica y el uso estratégico de datos
abiertos.

Fortalecer la capacidad institucional enfocada en un modelo de negocios para la sequridad integral de la ciudadania
a traves de sus aliados estratégicos entidades publicas y privadas del orden regional, nacional e internacional,
implementando acciones de prevencion, identificacion y gestion de riesgos asociados a la corrupcién, al lavado de
activos y a la falta de debida diligencia; promover canales seguros y confiables para la denuncia y consolidar
mecanismos de gobiemo abierto que garanticen la transparencia, el acceso a la informacion piblica y el uso
estratégico de datos abiertos.

El Programa de Transparencia y Etica Publicas de la Empresa, busca cumplir con los siguientes objetivos especificos:

> Implementar acciones para promover la cultura de la integridad y ética publica.

»  Verificar periodicamente que los objetivos y las actividades establecidas en el PTEP se encuentren alineados con la
planeacion estratégica de la Empresa.

> Desarollar estrategias que permitan a los grupos de interés, acceder a la informacion sobre la gestion de Ia
empresa conforme con la normativa vigente. _

> Implementar acciones encaminadas a mejorar la calidad y el acceso a los servicios, mejorando la satisfaccion de
los usuarios y facilitando el ejercicio de sus derechos.

> Recopilar las actividades y estrategias que ha dispuesto la Empresa, para prevenir la ocurrencia de eventos de
corrupcion, lavado de activos y financiacion del terrorismo, de conformidad con la normativa existente en la materia,

promoviendo una Gestion Institucional Integral y Transgangegggi;a de Seguridad del Oriente SAS
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»  Gestionar la debida diligencia, prevencion y administracion de riesgos de lavado de activos, encaminadas a
fortalecer la estrategia de lucha contra la corrupcion en la Empresa.

Publicar en la pagina web la informacion que la normativa establezca y la que se requiera para entender la gestion
institucional, en cumplimiento de la estrategia de rendicion de cuentas.

» De manera complementaria, el Programa busca fomentar la participacion ciudadana, mejorar la rendicion de
cuentas, optimizar el acceso a tramites y servicios, e incorporar procesos innovadores que fortalezcan la integridad
y el respeto por |a legalidad en la gestion institucional.

Y

1.1.2. Alcance

El Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP 2026-2029 de la Empresa de Seguridad del Oriente S.A.S. - ESO
RIONEGRO S.A S. se desarrollara en tres fases:

1. Construccion, con un horizonte de cuatro afos.
2. Implementacion y monitoreo anual, con participacion activa de todos los servidores, contratistas y proveedores,
3. Evaluacion, orientada a verificar resultados, impacto y oportunidades de mejora.

Estas fases permitiran consolidar de manera progresiva una cultura institucional a sus actores y grupos de valor y en especial
a directivos, funcionarios, empleados, contratistas y proveedores basada en la integridad, la transparencia y la ética publica.
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A diciembre 31 de 2025 el comité de gestion y desempefio tiene la propuesta del PTEP y el cronograma de
acuerdo con los lineamientos normativos.

CONCLUSIONES

***Después del Ultimo ejercicio de evaluacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano con corte a
31 de agosto publicado en la Pagina web de la Entidad, es indudable que la entidad desarrollo actividades
que permitieron fortalecer aspectos como transparencia y ética en el desarrollo de las funciones; mostrando
un cumplimiento del 84.0 % y sera tomado como calificacion a 31 de diciembre de 2025.

***Aunque se evidencia proceso de transicion con propuesta de formulacion dentro de los tiempos estipulados
por la norma; la tabla de contenido de 5 puntos permite deducir que la formulacion (punto 1) presentada al

comite esta sin concluir. Empresa de Sequridad del Oriente SAS.
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RECOMENDACIONES:

"Es fundamental el Fortalecimiento del rol articulador de la Oficina Asesora de Planeacion con las
dependencias involucradas en el Programa de Transparencia y Etica Publica. Esto con el propésito de
asegurar la participacion de los funcionarics para su formulacién completa y adecuada, y el posterior
cumplimiento de las metas establecidas en el instrumento, conforme a los productos entregables y los
cronogramas definidos por los responsables de cada actividad,

***Se recomienda que las dependencias responsables revisen las recomendaciones realizadas por la Oficina
de Control Interno en las evaluaciones al PAAC en los informes de los Gltimos anos, con el fin de que sirvan
como base para la implementacion del PTEP,

***Es importante que la entidad publique y socialice con los grupos de valor el programa de Transparencia y
Etica de lo Publico, antes de su aprobacion con el fin de contar con la participacion.

***Es necesario que el comité de gestién y desempefio atienda inmediatamente la solicitud de la oficina
asesora de planeacion con relacion al objetivo consultado en la formulacion.

***Se debe aprobar el programa antes de agosto del 2026 PARAGRAFO 5. Las modificaciones hechas al
Anexo Tecnico aplicaran en los plazos sefialados en el paragrafo 2 del articulo 73 de la Ley 1474 de
2011. Esto es, las entidades del orden nacional tendrén hasta un (1) afio para incorporar cualquier
modificacién y las entidades del orden territorial hasta (2) afios. PARAGRAFO 2. Las entidades del orden
territorial contaran con el término maximo de dos (2) afios y las entidades del orden nacional con un (1) afio
para adoptar Programa de Transparencia y Etica Pablica.

“**Actualizar la matriz de riesgos acorde a la version 7 del DAFP.
"*Implementar un mecanismo de verificacion cruzada de evidencias repertadas por las dependencias y los
productos efectivamente publicados en la pagina web Institucional y en otros canales de informacion publica.

Este mecanismo permitiria validar no solo el cumplimiento operativo, sino también la trazabilidad publica de
las acciones, fortaleciendo la transparencia y la rendicion de cuentas.

A

Cordialmente,

Jefe de Control Interno,

Empresa de Seguridad del Oriente SAS.
WWW.E50.g0V.CO
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